
 

Пресс-релиз 

 

 

Флагманская клиентская служба в Орле приглашает жителей региона на 

прием  

 
Клиентская служба Отделения Социального фонда России по Орловской области вошла в 

пилотный проект по созданию флагманских КС. 

 

С 1 сентября 2024 года клиентская служба в Орле, расположенная по адресу ул. 

Комсомольская, д.108, работает 6 дней в неделю. Время приема — с понедельника по пятницу с 

09:00 до 19:00 часов, в субботу — с 09:00 до 16:00.  

 

Отделение Социального фонда России по Орловской области обращает внимание на то, что 

по будням с 18:00 до 19:00 и по субботам прием граждан осуществляется в зоне цифрового 

обслуживания.  

 

Обратиться во флагманскую клиентскую службу Отделения СФР по Орловской области 

можно как по предварительной записи, так и в порядке очереди.  

 

Следует отметить, что Отделение СФР по Орловской области уделяет особое внимание 

посетителям с ограниченными возможностями здоровья. Для их удобства флагманская клиентская 

служба оборудована всем необходимым: пандусом, кнопкой вызова персонала, мнемосхемами, 

табличками со шрифтом Брайля и др. 

 

Важно! Флагманской является только одна клиентская служба Отделения СФР по 

Орловской области. Поэтому график работы увеличен только в офисе обслуживания граждан, 

расположенном по адресу: г. Орел, ул. Комсомольская, 108. Остальные клиентские работают по 

прежнему графику.  

 

Если у вас остались вопросы, вы всегда можете написать нам в социальных сетях: 

ВКонтакте — https://vk.com/sfr.orlovskayaoblast, Одноклассники — https://ok.ru/sfr.orlovskayaoblast, 

Телеграм — https://t.me/sfr_Orel  
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